Zarzadzenie nr 11/2024
Dyrektora Wojewodzkiego Osrodka
Ruchu Drogowego w Warszawie
z dnia 13 sierpnia 2024 roku

w sprawie: Standaréw Ochrony Dzieci przez Wojewoédzki Osrodek Ruchu Drogowego
w Warszawie.

Na podstawie art. 118 ust.1 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym
(fi. Dz. U. z 2023 r., poz. 1047 ze zm.) oraz § 2 ust. 3 pkt 1 i 7 Regulaminu Organizacyjnego
w Wojewoddzkim Osrodku Ruchu Drogowego w Warszawie, zarzadza sie co nastepuje:

§1

Majgc na uwadze obowigzek wynikajgcy z ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich przyjmuje sie
do stosowania Standardy Ochrony Dzieci, o tresci jak w zatgczeniu do niniejszego
Zarzgdzenia.

§ 2

1. Wykonanie zarzadzenia oraz funkcje Koordynatora powierza sie Zastepcy Dyrektora
Wojewddzkiego Osrodka Ruchu Drogowego, ktéry w szczegdlnosci:

a) opisuje kazda interwencje lub zgtoszone zdarzenie zwigzane z krzywdzeniem dziecka
na terenie obiektu lub w zwigzku z dziatalnoscig Osrodka w dokumencie, ktéry jest
stworzony do tego celu (np. dziennik zdarzen lub rejestr interwenciji), a w przypadku
uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia przestepstwa, odpowiada
za zabezpieczenie dowodow (w tym nagran z monitoringu) i przekazanie
ich na wniosek stuzb w formie kopii listem poleconym lub osobiscie prokuratorowi
lub policji,

b) monitoruje i aktualizacje Standardy Ochrony Dzieci oraz ich dostepno$¢ zaréwno
wsrod pracownikow jak i innych podmiotéw wspotpracujgcych.

2. Oryginat niniejszego Zarzadzenia przechowuje Wydziat odpowiedzialny
za przechowywanie Zarzgdzen Dyrektora WORD w Warszawie.

3. Zarzgdzenie podlega publikacji w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

4. Tekst Standaréw Ochrony Dzieci, podlega publikacji na stronie internetowej Osrodka
w czesci dotyczacej egzaminow kat. AM i B1 oraz uzyskiwania karty rowerowe;.

§3

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 roku.
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Standardy ochrony dzieci
stosowane w Wojewodzkim Osrodku Ruchu Drogowego w Warszawie

§1
Zasady

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Warszawie (dalej ,WORD Warszawa”

lub

,08rodek”) wyraza wole, aby w Os$rodku, zaréwno przez pracownikow

jak i wspotpracownikow Os$rodka, byty realizowane najwyzsze standardy ochrony dzieci,
oparte m.in. o nastepujgce zasady:

1.

Na

WORD Warszawa musi zawsze prowadzi¢ swojg dziatalno$¢, w tym egzaminacyjng
jak i szkoleniowg, z poszanowaniem praw dzieci, ktére z uwagi na swdj wiek,
stan emocjonalny i psychiczny, sg szczegdlnie narazone na krzywdzenie.

WORD Warszawa uznaje istotno$¢ prawnego i spotecznego obowigzku zawiadamiania
organéw Scigania o kazdym przypadku krzywdzenia, podejrzenia popetnienia
przestepstwa na szkode dziecka i zobowigzuje sie szkoli¢ swoich pracownikéw,
aby posiadali kompetencje do wywigzywania sie z tego obowigzku.

§ 2

Definicje
potrzeby tego dokumentu ponizej wymienionym terminom nadano nastepujgce znaczenie:

dziecko/matoletni — na potrzeby niniejszych standardéw przyjmuje sie, ze dzieckiem,
jest kazda osoba, ktéra nie ukohczyta 18 roku zycia,

opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun;
rodzic zastepczy; opiekun faktyczny,

krzywdzenie dziecka — kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec niego
czyn zabroniony, ale oprocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone
lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy
naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju,

przestepstwo na szkode dziecka — kodeks karny co do zasady zawiera katalog czynéw
zabronionych, ktore mogg by¢ popetnione na szkode dorostych i dzieci. Dodatkowo
przewidziane sg w nim czyny zabronione, ktoére znajdujg zastosowanie w przypadku
ich popetnienia na szkode osoby maloletniej, w tym takze osoby matoletniej,
ktéra nie ukonczyta do 15 roku zycia',

pracownik — osoba zatrudniona na umowe o prace lub Swiadczgca prace
na podstawie zblizonej umowy (np.: zlecenie, B2B, umowa o dzieto), a takze stazysta,
praktykant, wolontariusz itp.,

pracownik pracujgcy z dzie¢mi — kazda osoba, ktérej rzeczywiste obowigzki sg zwigzane
z kontaktem lub opiekg nad matoletnim.

1 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17)
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1.

§3

Krzywdzenie dziecka

Kazdy z pracownikow i wspétpracownikédw powinien zapobiegaé, a w przypadku
zaistnienia reagowac na kazde formy krzywdzenia dziecka.

Wyrdznia sie nastepujgce, podstawowe formy krzywdzenia:

a)

b)

przemoc fizyczna wobec dziecka — jest to jednorazowe bgdz powtarzajgce sie
dziatanie, bgdz zaniechanie wskutek ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej
krzywdy lub jest na nig potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania
badZz zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko,
posiadajgcej nad nim wiadze lub takiej, ktérej ufa;

przemoc psychiczna wobec dziecka - jest to diugotrwata, niefizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osoba,
ktérej dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno
dziatania, jak i zaniechania. Do przejawow przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

= niedostepnos¢ emocjonalng,

= zaniedbywanie emocjonalne,

= relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
= nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,

= niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

= niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem
a osobg odpowiedzialng,

= nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja,
= sytuacje w ktorych dziecko jest swiadkiem przemocy;

przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka) -
jest to angazowanie dziecka poprzez dorostego lub inne dziecko w aktywno$c
seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego
(np.: ekshibicjonizm, molestowanie werbalne np.: prowadzenie rozmoéw o tresci
seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposob seksualny
wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z treSciami pornograficznymi,
grooming — strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania
kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie
jak: dotykanie dziecka, stosunek seksualny, zmuszanie dziecka do dotykania ciata
sprawcy). Kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem
15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku dzieci mowimy o wykorzystaniu
seksualnym, kiedy miedzy  wykorzystujgcym  (dorosty, inne  dziecko)
a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja
wiadzy, opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci
zalicza sie wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane
naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania -
w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne)
czerpanie zyskow finansowych, spotecznych Ilub politycznych z wykorzystania
seksualnego. Szczegdlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas
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kryzysow humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréwno
samych dzieci, jak i opiekunow tych dzieci, moggcych pasc¢ ofiarg wyzysku;

d) zaniedbywanie dziecka — jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania
praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzeh w jego zdrowiu i/lub rozwoju.
Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobg zobowigzang
do opieki, wychowania, troski i ochrony;

e) przemoc réwiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying) — przemoc réwiesnicza
ma miejsce gdy dziecko doswiadcza réznych form nekania ze strony rowiesnikow.
Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych
(np.: za posrednictwem Internetu i telefonéw komodrkowych). Przemoc réwiesniczg
obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzgdzenie komus$ przykrosci
lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnosé),
a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcéw. Obejmuje:

= przemoc werbalng (np.: przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie),

= przemoc relacyjng (np.: wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz),

= przemoc fizyczng (np.: pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),
= przemoc materialng (np.: kradziez, niszczenie przedmiotow),

= cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np.: ztosliwe wiadomoéci w komunikatorach,
wpis W serwisie spofecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdjec lub filméw
osmieszajgcych ofiare),

= wykorzystanie seksualne — dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie
do stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika,

= przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcig (np.: przemoc
w relacjach romantycznych miedzy réwiesnikami).

§4

Przestepstwo na szkode dziecka

Kazdy z pracownikow i wspotpracownikow powinien zapobiegaé, a w przypadku
zaistnienia reagowa¢ w kazdym przypadku, gdy posiada uzasadnione podejrzenie
przygotowania, usitowania lub dopuszczenia sie do przestepstwa skierowanego
na krzywdzenie dziecka.

Kazdy z pracownikéw i wspotpracownikow powinien mie¢ swiadomosé, ze w sytuacjach,
gdy tatwo jest uzyska¢ mozliwos¢ odosobnienia, moze dojs¢ do popetnienia przestepstw
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci. Sg to przyktadowo:

a) zgwatcenie (art. 197 Kodeksu karnego, dalej ,k.k.”),

b) wykorzystanie niepoczytalnosci i bezradnosci innej osoby przy popetnianiu czynu
zabronionego, ktéry to czyn polega na doprowadzeniu danej osoby do obcowania
ptciowego lub do poddania sie innej czynnosci seksualnej albo do wykonania takiej
czynnosci (art. 198 k.k.),

c) wykorzystanie zaleznosci lub krytycznego potozenia innej osoby, przy popetnianiu
czynu zabronionego , ktéry to czyn polega na doprowadzeniu tej osoby do obcowania

Strona4z9



piciowego lub do poddania sie innej czynnosci seksualnej albo do wykonania takiej
czynnosci (art. 199 k.k.),

d) obcowanie piciowe z matoletnim ponizej lat 15 lub dopuszczenie sie wobec takiej
osoby innej czynnosci seksualnej lub doprowadzenie jej do poddania sie takim
czynnosciom albo do ich wykonania (art. 200 k.k.),

e) grooming (uwiedzenie matoletniego za pomocg srodkdéw porozumiewania sie
na odlegtosc¢ - art. 200a k.k.),

f) rozpowszechnianie produkowanie, utrwalanie lub sprowadzanie, przechowywanie
lub posiadanie albo rozpowszechnianie lub prezentowanie tredci pornograficzne
z udzialem matoletniego, a takze posiadanie przetworzonego wizerunku dziecka,
uczestnictwo w prezentacji tresci pornograficznych z udzialem matoletniego
(art. 202 k.k.).

§5

Pracownicy

. WORD Warszawa prowadzi edukacje swoich pracownikow w celu wyposazenia
ich w umiejetno$¢ rozpoznawania objawow/symptomoéw krzywdzenie dziecka
oraz umiejetnos¢ szybkiego i odpowiedniego reagowania na sytuacje krzywdzenia.

Przewiduje sie rézne formy edukacji np.: szkolenia zewnetrzne, wewnetrzne,
e-learning, materiaty edukacyjne dostepne dla pracownikéw, materiaty edukacyjne
dostepne bezptatnie i wypracowane przez inne organizacje.

Kazdy pracownik, przed dopuszczeniem do pracy, zapoznaje sie ze Standardami Ochrony
Dzieci, co potwierdza ztozeniem oswiadczenia o dokonaniu tej czynnoséci. Jednoczesnie
sktada zobowigzanie przestrzegania zasad i procedur zawartych w standardach.

Komérkg odpowiedzialng za dziatania okreSlone w ust. 1-3 jest Wydziat
Ksiegowo-Kadrowo-Administracyjny.

§ 6

Rozpoczecie zatrudnienia

Przed zatrudnieniem lub skierowaniem danej osoby do pracy z dzieémi? ustalane jest
czy w przesztosSci nie dopuscita sie krzywdzenia dziecka. Ustalenia nastepujg zgodnie
z art. 21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich.

Osoby, ktérych rzeczywiste obowigzki bedg wigzaty sie z opiekg nad dzie¢mi zostang
sprawdzone przez pracodawce w Rejestrze Sprawcow Seksualnych. One same beda
tez musialy dostarczy¢ przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
do dziatalnosci informacje o karalnosci.

. W sytuacji jakichkolwiek watpliwosci pracodawca zawsze moze poprosi¢ pracownikéw,

ktérzy nie zajmujg sie bezposrednio pracg z dzieémi, ale mogg mie¢ z nimi posredni
kontakt, do podpisania dobrowolnych oswiadczen o niekaralno$ci i dotgczy¢ je do akt
osobowych.

2 W rozumieniu art. 21 ustawy o ochronie matoletnich
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Komédrkg odpowiedzialng za dziatania okreSlone w ust. 1-3 jest Wydziat
Ksiegowo-Kadrowo-Administracyjny.

§7
Zasady bezpiecznych relacji pracownik — dziecko
Do stosowania ponizszych zasad, okreslonych w kolejnych paragrafach, zobowigzani

Sg wszyscy pracownicy, réwniez inne osoby doroste, ktére majg kontakt z dzie¢mi
na terenie WORD Warszawa, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg WORD Warszawa.

Naczelng zasadg wszystkich dziatah podejmowanych przez pracownikéw majgcych
kontakt z dzie¢mi jest traktowanie dziecka z szacunkiem i uwzglednianie jego godno$ci
i potrzeb.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikdéw i inne osoby doroste wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie.

§8

Oczekiwane zachowania i praktyki

. W komunikacji z dzieckiem zachowuj cierpliwosc i szacunek.

Stuchaj uwaznie dziecka i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji. Komunikujgc sie z dzieckiem staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy
dziecka.

. Zapewnij dziecko, ze jesli czuje sie niekomfortowo z jakg$ sytuacja, potrzebuje pomocy,
moze o tym powiedzie¢ Tobie lub innej wskazanej osobie i uzyska¢ pomoc.

. Zapewnij, ze jesli bedzie miato pytania moze sie zgtosi¢ do Ciebie lub innej wyznaczone;j
osoby.

Traktuj dzieci jednakowo, bez wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym ich pte¢, orientacje
seksualng, sprawnosc/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad.

. Zadbaj o bezpieczng przestrzen. Jesli w obszarze, w ktorym pracujesz przebywajg dzieci,
upewnij sie, ze sprzet | wyposazenie sg uzywane Ww sposéb zgodny
Z przeznaczeniem, a otoczenie jest bezpieczne.

Jesli widzisz dziecko/dzieci pozostawione bez opieki, a sytuacja moze wskazywac

na zagrozenie bezpieczehstwa dziecka, podejmij dziatania, aby odnalez¢
rodzica/opiekuna.
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§9

Zachowania i praktyki niedopuszczalne
Nie wolno Ci krzycze¢, zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazac dziecka.

Nie wolno Ci bié, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszaé integralnosci
fizycznej dziecka, chyba, ze wystepuje zagrozenie zdrowia lub zycia dziecka.

Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktada¢ mu nieodpowiednich propozycji. Obejmuje to takze seksualnie komentarze,
zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka w celach prywatnych ani stuzbowych
(nagrywanie, fotografowanie) bez zgody rodzicow/opiekunéw dziecka i zgody samego
dziecka. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci.
Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci,
takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza - wtedy zgoda rodzica/opiekuna
dziecka nie jest wymagana.

Nie wolno Ci nawigzywaé¢ kontaktu z dzieckiem poprzez prywatne kanaly komunikaciji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych)
ani spotykac sie dzieckiem poza miejscem pracy.

Nie wolno Ci proponowac¢ dziecku alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substanciji.

Nigdy nie dotykaj dziecka, jesli ono tego nie chce, ani w sposob, ktéry moze by¢ uznany
za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Jesli bedziesz Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji
ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng
w obiekcie za wdrazanie i monitorowanie Standardéw ochrony Dzieci lub bezposredniego
przetozonego.

§10
Procedura interwencji w sytuacji ujawnienia okolicznosci
wskazujacych na krzywdzenie dziecka przez osobe dorosta

Ujawnienie krzywdzenia moze nastgpi¢ w nastepujgcy sposéb:
a) dziecko ujawnito pracownikowi fakt krzywdzenia;
b) pracownik zaobserwowat krzywdzenie;

c) dziecko ma na sobie Slady krzywdzenia (np.: zadrapania, zasinienia), a zapytane
odpowiada niespdjnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaktopotanie bgdz wystepujg
inne okoliczno$ci mogace wskazywaé¢ na krzywdzenie np.: znalezienie materiatow
pornograficznych z udziatem dzieci w pokoju osoby doroste;.

Pracownik, ktéry ma uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajgce w obiekcie
jest lub zostato skrzywdzone, powinien niezwiocznie zawiadomi¢ przetozonego/osobe
decyzyjng, ktdéra zawiadamia policie. WORD Warszawa przyjmuje takze zgtoszenia
anonimowe.

. W przypadku istniejgcego zagrozenia bezpieczenstwa dziecka, pracownik, ktory powzigt
uzasadnione podejrzenie skrzywdzenia dziecka niezwtocznie zawiadamia policje,
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10.

dzwonigc pod numer 112 i opisujgc okolicznoéci zdarzenia. Niezaleznie od powyzszego
Pracownik zawiadamia o zdarzeniu Koordynatora.

Nalezy dotozy¢ staran, aby utrudni¢ lub nawet uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie
podejrzewanej o krzywdzenie dziecka oddalenie sie z obiektu.

W przypadku okreslonym w art. 243 Kodeksu Postepowania Karnego mozna dokonaé
ujecia obywatelskiego osoby podejrzewanej. W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji,
osoba zatrzymana pozostaje pod nadzorem pracownikdw ochrony Iub innych
pracownikéw, ktérzy moga dokonaé takich czynnosci bez narazenia swojego zdrowia
lub zycia.

W kazdym przypadku nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka. Dziecko, w miare
mozliwosci powinno przebywaé¢ pod opiekg pracownika do czasu przyjazdu policji.
O ile to mozliwe, nalezy podjaé prébe wsparcia dziecka.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia przestepstwa
skutkujgcego kontaktem dziecka z materiatem biologicznym sprawcy (sperma, $lina,
naskoérek), nalezy w miare mozliwosci nie dopuscic, aby dziecko myto sie oraz jadto/pito
do czasu przyjazdu policji. Nalezy spokojnie i z szacunkiem wyjasni¢ dziecku, dlaczego
zastosowano wobec niego takie ograniczenia.

Po przejeciu dziecka przez policje nalezy zabezpieczy¢ materiat z monitoringu oraz inne
istotne dowody (np.: dokumenty) dotyczace zdarzenia i przekazac¢ je Koordynatorowi,
ktory na wniosek stuzb przekaze ich kopie listem poleconym lub osobiscie prokuratorowi
lub policji.

Po interwencji nalezy zgtosi¢ zdarzenie Koordynatorowi, ktéry nastepnie opisuje
je w dzienniku zdarzen lub innym dokumencie przeznaczonym do tego celu.

Przypomina sie, ze zgodnie z art. 243 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
postepowania karnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 37) kazdy ma prawo ujg¢ osobe na gorgcym
uczynku przestepstwa lub w poscigu podjetym bezposrednio po popetnieniu przestepstwa,
jezeli zachodzi obawa ukrycia sie tej osoby lub nie mozna ustali¢ jej tozsamosci. Osobe
ujetg nalezy niezwtocznie oddaé w rece policji.

§11
Procedura w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia
krzywdzenia dziecka przez pracownikal/inng osobe dorosta

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika lub inng osobe dorosta,

ktéra nie jest bezposrednio zatrudniona przez WORD Warszawa, lecz przez podmiot
trzeci, osoba, ktora powzigta te informacje powinna niezwiocznie poinformowac
o tym fakcie Koordynatora, a pod jego nieobecnos¢ inng osobe wyznaczong do tego celu.
WORD Warszawa przyjmuje takze zgtoszenia anonimowe.

Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, osoba, ktéra powzieta wiadomosc¢
na ten temat, powinna niezwtocznie powiadomi¢ policje, dzwonigc na numer alarmowy
112, podajgc dane witasne, dane dziecka (o ile to mozliwe), miejsce pobytu dziecka
oraz opis okolicznosci sprawy oraz powiadomi¢ przetozonego/osobe decyzyjna,
ktéry powiadamia opiekunéw/rodzicow dziecka. Osoba, ktéra powzieta wiadomosé
0 zdarzeniu informuje takze Koordynatora w formie mailowej/pisemne;j.
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3. W przypadku, gdy pracownik dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia
niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, Koordynator, po powzieciu informaciji,
powinien zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegoélnosci wystuchujgc pracownika
podejrzewanego o] krzywdzenie oraz innych Swiadkow zdarzenia.
W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegolnosci, gdy doszio
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, Koordynator powinien
zarekomendowaé osobie kierujgcej obiektem adekwatne dziatania personalne
w stosunku do tego pracownika.

4. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia nie jest bezposrednio zatrudniona przez
WORD Warszawa, lecz przez podmiot trzeci (np.: outsourcing) woéwczas nalezy
zarekomendowaé zakaz jej wstepu na teren WORD Warszawa, a w razie potrzeby
rozwigzac¢ z podmiotem trzecim umowe.

§12
Procedura w przypadku stwierdzenia stosowania innych form przemocy
wobec dziecka przez rodzica/opiekunal/inng osobe dorosta

1. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica/opiekuna lub inng osobe
dorosta, z ktérg dziecko przebywa na terenie obiektu, kazdy pracownik bedgcy swiadkiem
takiego krzywdzenia powinien na nie stanowczo zareagowac.

2. Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, osoba, ktéra powzigta wiadomosc¢
na ten temat, powinna niezwtocznie powiadomi¢ policje, dzwonigc na numer alarmowy
112, podajgc dane witasne, dane dziecka (o ile to mozliwe), miejsce pobytu dziecka
oraz opis okolicznosci sprawy oraz powiadomi¢ przetozonego/osobe decyzyjna.
Osoba, ktéra powzieta wiadomosé o zdarzeniu informuje takze Koordynatora, co najmniej
w formie mailowej/pisemne;.

3. Jezeli pracownik obiektu jest Swiadkiem przemocy fizycznej zastosowanej wobec dziecka
(klapsy, szarpanie, krzyk, inne wymienione w definicji przemocy fizycznej) powinien stara¢
sie przerwaé krzywdzenie i zareagowac.

4. W sytuacji pozostawienia dziecka ponizej 13 roku zycia bez opieki, pracownik ktory powziat
informacje o takim zdarzeniu, powinien powiadomi¢ o tym fakcie przetozonego.
Przetozony, ktéry zostat powiadomiony o sytuacji podejmuje  decyzje
o0 dalszym powstepowaniu, w kontekscie zapisow Kodeksu Karnego i Kodeksu
Wykroczen®. W zaleznosci od tego kontekstu przetozony podejmuje prébe odnalezienia
rodzica/opiekuna prawnego lub innej osoby dorostej, z ktérg dziecko przebywa na terenie
obiektu i wyjasnia, ze nie moze on pozostawiaC dziecka bez opieki. W sytuacji, kiedy
odnalezienie rodzica/opiekuna prawnego lub innej osoby dorostej, z ktérg dziecko
przebywa w obiekcie nie jest mozliwe, lub rodzic/opiekun prawny/inna osoba dorosta
nie chce lub/i nie jest zdolna przejaé opieki nad dzieckiem, przetozony zawiadamia
o tym fakcie policje. W kazdym przypadku nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka.

3 Kodeks Karny art. 160 par.1i 2; art. 210 par.1, Kodeks wykroczen art. 106
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